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1. OBJETO  

SIMETRÍA FIDENTIA, S.L., como sociedad dominante de SIMETRÍA GRUPO, aprueba la presente Política 

del Sistema Interno de Información (en adelante, la “Política”), dando cumplimiento a las obligaciones 

establecidas en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la protección de las personas que 

informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupción. 

La presente Política define los principios generales del Sistema Interno de Información de SIMETRÍA 

GRUPO y establece la estrategia corporativa para su gestión, garantizando su eficacia y coherencia en 

todas las entidades del Grupo.   

Asimismo, asegura la protección de los derechos de las personas informantes, su defensa frente a 

posibles represalias y un entorno seguro y de confianza para comunicar infracciones. 

2. ESTRATEGIA CORPORATIVA Y ALCANCE 

SIMETRÍA GRUPO formado por SIMETRIA FIDENTIA, S.L., como sociedad dominante, y sus sociedades 

dependientes (Anexo I), define e implementa un Sistema Interno de Información único y común para 

todas las entidades que integran el Grupo, en coherencia con su estructura corporativa y con el objetivo 

de asegurar un marco homogéneo de gestión y tramitación de informaciones en materia de 

cumplimiento. Este enfoque permite canalizar y tramitar las comunicaciones bajo procedimientos y 

garantías uniformes a nivel de Grupo. 

Dicho Sistema alcanzará a todas las sociedades indicadas, encontrándose habilitado para comunicar, de 

manera segura, las infracciones a las que se refiere el art. 2 de la Ley 2/2023: 

- Cualesquiera acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la Unión 

Europea1. 

- Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infracción penal o administrativa grave o 

muy grave. 

Asimismo, SIMETRÍA GRUPO habilita el Sistema Interno de Información para la comunicación de posibles 

riesgos o incumplimientos de la normativa externa o interna aplicable, aun no constituyendo 

infracciones comprendidas en el ámbito material del art. 2 de la Ley 2/2023. Estas comunicaciones serán 

tramitadas con las mismas garantías, principios y niveles de protección previstos en esta Política. 

 
1 Siempre que: 
1.º Entren dentro del ámbito de aplicación de los actos de la Unión Europea enumerados en el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019; 
2.º Afecten a los intereses financieros de la Unión Europea tal y como se contemplan en el artículo 325 del TFUE; 
3.º Incidan en el mercado interior, tal y como se contempla en el artículo 26, apartado 2 del TFUE, incluidas las infracciones de las 
normas de la Unión Europea en materia de competencia y ayudas otorgadas por los Estados, así como las infracciones relativas al 
mercado interior en relación con los actos que infrinjan las normas del impuesto sobre sociedades o con prácticas cuya finalidad sea 
obtener una ventaja fiscal que desvirtúe el objeto o la finalidad de la legislación aplicable al impuesto sobre sociedades. 
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3. PRINCIPIOS Y GARANTÍAS  

SIMETRÍA GRUPO asume el compromiso de proteger a las personas que realicen estas comunicaciones 

asegurando, en todo momento, una tramitación diligente y el respeto de las siguientes garantías:  

• Confidencialidad de todas las personas involucradas en una comunicación, así como de todas 

las actuaciones que se desarrollen en su tramitación.  

• Ausencia de represalias contra las personas que comuniquen de buena fe. 

• Anonimato, sin necesidad de facilitar ninguna clase de datos tendentes a la identificación de 

los informantes. 

• Derecho al honor, a la presunción de inocencia y de defensa de la persona afectada por la 

comunicación. 

• Tratamiento de datos de carácter personal conforme a la normativa vigente. 

4. EL RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACIÓN  

Al amparo del régimen aplicable a grupos de sociedades, se establece que el Responsable del Sistema 

Interno de Información (RSII) coincide en todas las entidades del Grupo. En concreto, se ha designado 

como tal a un órgano colegiado, el Comité de Compliance. A su vez, este órgano ha designado como 

Delegado del Sistema Interno de Información al Director de Asesoría Jurídica, D. Alfonso Gil Egido. 

En el ejercicio de sus funciones, la RSII actuará con independencia funcional y plena autonomía, sin 

recibir instrucciones de ningún tipo, y dispondrá de los medios personales y materiales necesarios para 

el desempeño efectivo de sus responsabilidades.  

5. ELEMENTOS DEL SISTEMA 

El Sistema Interno de Información de SIMETRÍA GRUPO, se compone de los siguientes elementos: 

• La presente Política del Sistema Interno de Información. 

• Procedimiento de Gestión del Sistema Interno de Información: donde se regula, en detalle, 

el funcionamiento del Sistema 

• Responsable del Sistema Interno de Información. 

• Canal Ético (canal interno como vía preferente para realizar las comunicaciones)  

• Otros canales de comunicación internos definidos en el Procedimiento de Gestión del 

Sistema Interno de Información. 

• Acceso al Canal externo gestionado por la Autoridad Independiente de Protección al 

denunciante. 

El incumplimiento de cualquier norma interna supone una infracción sancionable. Por lo tanto, el 

incumplimiento de todas las políticas o procedimientos implementados en relación con el Sistema 

podrán ser objeto de medidas disciplinarias razonables y proporcionadas 
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6. VÍAS DE COMUNICACIÓN2 

Enmarcado dentro del Sistema Interno de Información de SIMETRÍA GRUPO, se encuentra el Canal Ético, 

accesible a través de estas vías: 

• Herramienta del Canal Ético, accesible a través de la página web del Grupo 

(www.simetriagrupo.es) y del portal del empleado, mediante la herramienta Happydonia, 

disponible igualmente en el siguiente “enlace”: 

https://admin.happydonia.com/create_complaint/?token=LB5SRfkKd06y7TKx70phSlW4

Mn0p%2B%2F7akk17LKbvcU24T%2FA9OK7z2gIz0q1B%2BJzEQAptReK8NhbIeoQJztwdQw

D5GvP1dLHUvccqjfDZtjbo6CvXMkvwfdfGWqeI0htSWvUMD1imTSnANTmxGLUZIQ%3D%3

D. 

• Documento escrito junto con la documentación que se considere necesaria dirigido al 

Responsable del Sistema Interno de Información a la dirección postal de la sede central de 

SIMETRÍA GRUPO. 

• A solicitud del informante, la comunicación se podrá realizar mediante una reunión 

presencial en el plazo máximo de siete (7) días.  

Recientemente, la Autoridad Independiente de Protección al informante, ha habilitado un canal externo 

para aquellas personas que, en el contexto de su relación laboral o profesional, tengan conocimiento de 

infracciones del derecho de la Unión Europea, delitos o infracciones administrativas graves o muy graves 

(Canales de presentación de informaciones - proteccioninformante.es). 

Además, se ha configurado un enlace para acceder a las Autoridades Independientes autonómicas con 

competencias para actuar como canales externos en su ámbito territorial: 

https://www.proteccioninformante.gob.es/informacion-sobre-otros-canales-externos-de-informacion 

Tal y como establece la Autoridad, el canal interno (Canal Ético) debe utilizarse de manera 

preferente. No obstante, el informante puede elegir el canal interno o externo, según las 

circunstancias y los riesgos de represalias que considere. 

7. INCUMPLIMIENTO 

El incumplimiento de la normativa interna por cualquier empleado de SIMETRÍA GRUPO supone 

una infracción sancionable. Por lo tanto, el incumplimiento de esta Política podrá ser objeto de 

medidas disciplinarias razonables y proporcionadas, atendiendo a las circunstancias del caso. 

8. APROBACIÓN Y VIGENCIA 

SIMETRÍA GRUPO, asume la responsabilidad de aprobar la presente Política y asegurar la aplicación 

de sus principios en todas las entidades que integran el Grupo, reforzando la defensa del 

informante y garantizando la coherencia en la gestión de las comunicaciones. 

 
2 Para más información sobre las vías de comunicación, véase el Procedimiento de Gestión del Sistema Interno de Información. 
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ANEXO I - SOCIEDADES DEPENDIENTES 

• BECSA, S.A.U. 

• Durantia Infraestructuras S.A.U. 

• Origen Materiales, S.A.U. 

• Industrial de Energía y Tecnología, S.L.U. 

• Ciclagua, S.A. 

• Área Desarrollo y Proyectos S.L.U. 

• Casva Seguridad, S.L.U. 

• Casva Control, S.L.U. 

• Técnicas y Tratamientos Medioambientales, S.A.U. 

• Vivers Centre Verd, S.A.U. 

• Simetría Innovación, S.L.U. 

• Urbanizadora Plana Baixa, S.A.U. 

• Puerto Azahar Centro de Ocio, S.A.U. 

 


